
Accéder à l'intégralité des services liés à votre contrat santé 
 
Consulter vos documents personnels (analyse de devis,  
demande de prise en charge...) 
 
Béné�cier de conseils adaptés à vos besoins de santé 
 
Vous connecter à l’appli mobile depuis les stores et au portail 
www.mysanteclair.fr*

Sélectionnez le béné�ciaire 

du compte MySantéclair

Création de mon compte

1

Je sélectionne le béné�ciaire pour qui 
je souhaite créer le compte

Jean Dupont

Patricia Dupont

Pourquoi créer votre compte ?

Tous vos services santé accessibles 
facilement avec votre compte MySantéclair

Accédez à MySantéclair depuis votre espace client sur MMA.fr

Une fois arrivé sur MySantéclair,  
cliquez sur "Identi�ez-vous"  
dans la barre de menu

Puis cliquez sur "Je crée mon compte"

Comment créer votre compte ?Comment créer votre compte ?

Renseignez votre email qui 
servira à vous connecter  
à votre compte

Création de mon compte
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Je choisis l'email avec lequel 
je me connecte à mon compte.

Email

Con�rmation email

J'ai déjà un compte

SUIVANT

! Seules les personnes majeures béné�ciaires du contrat 
ont le droit de créer un compte MySantéclair. 

Les services Deuxième avis, Téléconsultation* et Téléconsultation 
psy*, Analyse de devis hospitalier ou devis dentaire sont accessibles 
aux mineurs béné�ciaires du contrat via le compte de leurs 
représentants légaux.

 Accéder

https://www.mysanteclair.fr
https://www.mysanteclair.fr


Création de mon compte
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Je véri�e mes données personnelles 
pour la con�guration de mon compte.

Prénom

Nom

Date de naissance

Date

TERMINER

Je reconnais avoir pris connaissance et accepter les conditions 

générales d'utilisation.

Je souhaite recevoir des nouveautés et informations personnalisées 

adaptées à mon pro�l. J'autorise donc Santéclair à traiter mes données 

personnelles d'identité, de contact et d'utilisation des services (dont 

certaines sont considérées comme des données de santé). Je peux 

retirer mon consentement à tout moment. En savoir plus.

Je consulte l'email envoyé à xxxxx@gmail.com 
pour activer mon compte 

Création de mon compte

Pour �naliser votre inscription et activer votre  
accès aux services MySantéclair, veuillez  

cliquer sur le lien ci-dessous :

Bonjour Jean !

MERCI D'AVOIR CRÉÉ VOTRE COMPTE SUR

cliquez-ici

Vous avez un délai 
d'une heure
Passé ce délai il faudra 
recommencer la processus 
d'inscription

Véri�ez vos données personnelles pour la con�guration du compte et cliquez sur « Terminer » pour �naliser la création de compte

Vous recevez un email avec un lien d'activation. 
Cliquez sur le lien, votre compte est activé !

Vous êtes redirigé vers MySantéclair, vous pouvez 
désormais pro�ter de tous vos services santé !

Vous pouvez maintenant 

télécharger l'appli mobile 

MySantéclair pour avoir vos 

services santé toujours à 

portée de main, 24h/24

Avec l'appli, accédez rapidement à l'ensemble  
des services Santéclair

*Sous réserve de l'acceptation de votre complémentaire santé

Dé�nissez votre mot 
de passe pour se 
connecter au compte

Création de mon compte
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Je choisis un mot de passe personnalisé 
pour sécuriser mon compte.

Mot de passe

Con�rmation de mot de passe

          Le mot de passe 

doit contenir au moins 8 caractères, 

1 majuscule, 1 minuscule, 1 chi�re 

et 1 caractère spécial.

SUIVANT
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